GET-IN! FIT FUR
DEN KONSUMALLTAG
IN DEUTSCHLAND

Basisinformationen fiir neu zuge-
wanderte und gefliichtete Menschen



Im Gesundheitswesen stellen die Wahl der richtigen Kran-
kenkasse, diverse Zuzahlungen, IGeL und Kostenpldne eine
weitere Herausforderung fiir die neuen Verbraucher:innen
dar.
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Energiekosten

Vertrdge — Rechte
und Pflichten

und Energie sparen

Richtig heizen -
Geld sparen

Viele neu zugewanderte und gefliichtete Menschen sind in
ghY Deutschland schnell von Verschuldung und Uberschuldung

Schufa und bedroht.
Schufa-freie Kredite
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. il - ALLTAGSKOMPETENZEN SCHUTZEN VOR
11 bildungs- .
_ 1" einheltes PREKAREN LEBENSSITATIONEN!

Handykosten

Zahlungsverzug Rund um die Gesunde
und Inkasso eigene Wohnung Erndhrung

Bezahlen Gesundheits-
ohne Bargeld system

relevanten Alltags-
themen stehen
zur Verfiigung.

Die Verbraucherzentrale NRW hélt ein kostenloses Bil-

BILDUNGSANGEBOTE
FUR NEU ZUGEWANDERTE
UND GEFLUCHTETE

-% Sich im Konsumalltag in Deutschland zurechtzufinden,
stellt fiir neu zugewanderte und gefliichtete Menschen eine
grof3e Aufgabe dar:

Verlockungen durch supergiinstige Handyangebote, die
Produktvielfalt, Geschafte an der Haustiire oder auf der
StraBe, aber auch die neuen Zahlungsmoglichkeiten und
Kreditversprechen sowie komplexe Vertragsabschliisse
kdnnen neu zugewanderte Menschen schnell in Bedrdng-
nis bringen.

Die erste Wohnung in Deutschland konfrontiert die Men-
schen mit Mietvertragen, Nebenkosten- und Stromabrech-
nungsverfahren, (iberteuerten Internetvertragen und der
Frage nach notwendigen Versicherungen. Rapide steigende
Energie- und Lebenshaltungskosten machen eine Budget-
planung in vielen Haushalten unabdingbar.

dungsangebot fiir neu zugewanderte und gefliichtete Men-
schen vor. Geschulte Bildungstrainer:innen kommen als
Gastdozent:innen in feste Gruppen von mindestens fiinf
neu zugewanderten und gefliichteten Menschen und fithren
interaktive Workshops durch.

WANN % Sprechen Sie einen Termin mit uns ab!

wo % Wir kommen zu lhnen.

DAUER - Wir planen fiir die Veranstaltung mit
90 Minuten.

KOSTEN --* Das Angebot ist kostenfrei.

KONTAKT ---% get-in@verbraucherzentrale.nrw
Tel. 0211 3809-379

Fortbildungen fiir haupt- und ehrenamtliche Akteure im Be-
reich der Integration und Fliichtlingshilfe sensibilisieren fiir
Hiirden und Fallstricke im neuen Konsumalltag und prasen-
tieren, was neu zugewanderte und gefliichtete Menschen zu
einem bestimmten verbraucherrechtlichen Thema wissen
sollten. Melden Sie sich fiir eine unserer Fortbildungen an!

Unterrichtskonzepte sowie zahlreiche Unterrichtsmateria-
lien stehen fiir Lehrkradfte im schulischen und auf3erschuli-
schen Bereich der Erwachsenenbildung zur Nutzung bereit.
Laden Sie sich die Materialien herunter!
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